Kommunikaciés tervezet

A kommunikacids tevékenység célja a Tiszaérs és Tiszaigar ivévizmindség javité projekt
tamogatasa, a PR, a tajékoztatas, valamint a kornyezeti nevelés és szemléletformalas
eszkozeivel. A tevékenység a palyazati felhivasban megfogalmazott elvarasokon, a
projekt elézményein, valamint a palyazat el6készitésében k6zrem(ikodd szervezetek sajat
PR és szemléletformaldsi tapasztalatain alapszik.

Célok

A tajékoztatas és nyilvanossag biztosito tevékenységek alapvet6 célja, hogy segitse el6 a
projekt atfogd és specifikus céljainak megvaldsulasat és biztositsa azt, hogy az Eurdpai
Unids forrasokbol finanszirozott projekt el6rehaladasarél, eredményeir6l mind a projekt
célcsoportja, mind a tdgabb m(ikodési kérnyezet, mind pedig a projekt finanszirozasaban
kézrem(ikod6 szerveztek megfelel6 tajékoztatasban részesiljenek. A Tiszadrs és
Tiszaigar Ivovizmindség-javité Onkormanyzati Tarsulds a fejlesztés sordn kiemelt
figyelmet fordit arra, hogy a célcsoportot tajékoztassa arrdl, hogy a fejlesztés Eurdpai
Unids forrasbdl valésulhat meg.

Témak

e A lakossag tajékoztatasa a projekt finanszirozasardl, kilonos tekintettel a
telepllési 6nkormanyzatok és az Eurdpai Unié Kohézids Alapja szerepérél a
kérnyezetvédelmi problémak megoldasaban.

e A lakossag tajékoztatasa a projekt megvaldsitasarol, végrehajtasanak valamennyi
szakaszardl, a projekt atlathatova tétele.

o Kornyezeti nevelés, szemléletformalas a projekthez kapcsolédéan.

Célcsoportok

A tdjékoztatassal kapcsolatos tevékenységek hatékony megvaldsitasahoz (tobbek kozott
az alkalmazandd eszk6zok és az Utemezés megfeleld meghatarozdsahoz) szikséges az
elérendd célcsoportok kérének a szambavétele.

A kommunikacidé célcsoportjai: helyi lakossdag, média, dontéshozdk, o©nkormanyzati
képvisel6k, iskolasok, pedagdgusok

Ok lesznek a fejlesztés elsédleges haszonélvezdi, hiszen megsziinhet az eddigi jelentds
egészségterheléssel jard vizkezelési gyakorlat.

1. A teleplilés teljes lakossaga

A teleplilések vezetése folyamatosan tartja a kapcsolatot a lakossaggal, amelynek
keretében interaktiv kommunikacié zajlik a tervezett beruhdazassal kapcsolatban. Az
onkormanyzatok fejlesztési elképzeléseiket honlapjukon is tarsadalmasitottak és
lehetGséget teremtettek a lakossdag szamara a fejlesztési elképzelések iranti
elkotelezettséglik kinyilvanitasara.

2. Média
A helyi, telepulési szintli média az elsddleges célcsoport. A honlapok az énkormanyzatok

kezelésében mikodnek, a helyi Ujsdgok szintén dnkormanyzatiak. A Kelet-Magyarorszag
napilapot szintén rendszeresen olvassadk a telepiiléseken, helyi érdek(i sajtéhirekben



kistérségi ujsagiroval tartjak az énkormanyzatok a kapcsolatot. Megyei szinten miikddik
a Kolcsey TV, amelyben rendszeresen megjelennek a telepilések. Osszegzésképpen a
projekt soran inkabb egylttm(kddo partnernek, semmint célcsoportnak tekinthetok.

3. Déntéshozdk, 6nkormanyzati képviselbk

A projekt altal érintett teleplilések Onkormanyzati képviseldit igyeksziink bevonni a
tajékoztatasi tevékenységbe, hiszen jol ismerik a terlletiiket és szamukra is hasznos a
koézvetlen kapcsolat a lakossaggal egy ilyen kozérdekl beruhazas kapcsan.

Az érintett telepllések polgarmesterei kulcsfontossagl szerepl6i a kommunikacios
tevékenységnek, ezért 6k is inkabb partnerei a kommunikacids tevékenységeknek.

4. Iskolasok, pedagdégusok

A beruhazas a térség egyik legjelentdsebb beruhazasa, ezért célszerl szerepet vallalnia a
fiatalok  kornyezeti nevelésében. Az  iskoldskoriak szemléletformdlasara a
kornyezetvédelmi témaju iskolai el6adas hatékony eszkdoz. A megkérdezések alapjan a
teleplilés vezetdi hasznosnak tartjak, és szivesen fogadjak az iskolai kérnyezeti nevelési
tevékenységeket.

Az alkalmazand6 kommunikacios eszk6zok bemutatasa

A projektgazda a projekt megvaldsitdsa soran a ,Kedvezményezettek tajékoztatasi
kotelezettségei” ciml dokumentumban szereplé II. szaml kommunikaciés csomagot
koteles teljesiteni. Ennek megfelel6en az alabbi feladatok megvaldsitasa sziikséges:

Projekt megvaldsitasi szakaszaban:
e Sajtokdzlemény kikildése a projekt inditdasarél és a sajtdmegjelenések
Osszegylijtése;
e A beruhazas helyszinén ,A”, ,B” vagy ,C” tipusu tabla elkészitése és elhelyezése;
e Fotodokumentacio készitése;

Projekt megvaldsitasat kévetbd szakaszaban:
e Sajtokdzlemény kikildése a projekt zardsardl és a sajtdmegjelenések
Osszegyljtése;
e TERKEPTER felt6ltése a projekthez kapcsolédd tartalommal;
e A beruhazas helyszinén ,D” tipusu tabla elkészitése és elhelyezése.

Kommunikacios feladatok és eszk6zok a beruhazas megvalodsitasi szakaszaban
1. Sajtokézlemény kikiildése a projekt inditasardl és a sajtomegjelenések ésszegylijtése

A beruhazas legfontosabb és legnagyobb nyilvanossagot jelenté kommunikaciés kdzege a
sajtd. A hatékony és eredményes sajtokapcsolatok alapja a jé sajtolista, a nyilt, 6szinte,
kétoldalu kapcsolat és az elérhetdség. Cél a projekt indulds lizenetének minél nagyobb
nyilvanossagot biztositd megjelenése.

A projekt aktudlis allapotardl érdemes sajtokozleményt kikildeni a megcélzott
Ujsagirokornek. Ez altalaban a szaksajtobol és az altalanos orszagos, megyei, regionalis
sajtobal all.

Célja:
e Minél t6bb médiat tajékoztatni a hirrdl (projektinditas).



o Kisebb érték(i szérd-reklamajandék készitése a meghatarozott unidos arculati
elemekkel.

e A kedvezményezett honlapjan (amennyiben van ilyen), folyamatosan utalni kell az
uniés tdmogatasra mind szovegesen, mind pedig a logd elhelyezésével. Barmely
nyomtatott vagy elektronikus kommunikacids fellileten, ahol a projekt megjelenik,
a kedvezményezett koteles az EU tdmogatdsara folyamatosan felhivni a figyelmet.

e Lehet6vé tenni a sajtétajékoztaton megjelent Gjsagiroknak, hogy elektronikus
maddon hozzaférjenek a hirhez, megkdnnyitve a feldolgozasat.

o A fizikailag tavoli Ujsagirék tajékoztatasa.

A sajtékozleménnyel szembeni f6 kdvetelmények:
e TOmMOr, vilagos, hirértékl megfogalmazas.
e Legyen objektiv, tényszer(.
e Szerkezetileg harom f6 részbol &ll: a cimbdl, a headline-bél (bevezet6
Osszefoglalas) és a f6 szovegrészbdl. mindharom tartalmazza a f6 (zenetet.
e A cim legyen figyelemfelkeltd.
e A headline tdmoéren tartalmazzon minden |ényeges informaciot.
o A f0 szOvegrész tartalmazza a részleteket.

Cél, hogy a projektinditast kovetden is lehetdleg folyamatosan szerepeljen a projekt a
médiaban. Ehhez az sziikséges, hogy minden, a célcsoportot érdekl6 és érint6 hirrdl,
eseményrol értesiiljenek.

Ezek lehetnek meglévd események:

e A beruhdazas kiilonb6z6 fazisai
Részatadasok.
Kornyezetvédelmi intézkedések.
MinGségbiztositasi intézkedések.
Kutatasok, hatastanulmanyok, stb.

A kommunikaciés tevékenység hatékonysaganak legfontosabb mérbeszkdze a média
monitoring lesz. A megjelent sajtocikkek Osszegylijtése és elemzése az egyik legjobb
eszk6z a sajtdmunka hatékonysaganak elemzésére. A sajtofigyelés alapja:

e Hany cikk vagy tuddsitas jelent meg (6sszevetve azzal, hogy hany helyre kildtik

el)?
e Milyen profild médiumokban jelent meg (szakmai, altalanos, egyéb, pl.
hirligynokség)?

e Mekkora példanyszamu médiakban jelent meg (radid vagy TV miusoroknal
mekkora a m(isor hallgatottsaga, nézettsége)?

e Mennyire f6 helyen jelent meg (pl. hanyadik oldalon)?

o Mekkora terjedelemben (mekkora részt hasznaltak fel a kdzleményiinkbdl, pl. csak
egy kétsoros kishir vagy teljes terjedelmében megjelent)?

e Mennyire mentek at az lUzenetek (a szamunkra fontos részt kozolték le vagy
teljesen mast ragadtak ki bel6le)?

¢ Milyen kommentalassal jelentek meg (csak a hirt kozolték le vagy mindsitették
is)?

Az elemzés alapjan a tovabbi lizenetek, tervezett események és maga a sajtomunka is
szlikség esetén mddosithatd, pontosithato.

2. B-tipusu tabla

2 db ,B” tipusu projekttabla kihelyezése a telepilési koézpontokban az Arculati
Kézikonyvben megfogalmazott tartalmi és formai elvarasokhoz igazodva. A projekt
megvaldsitasat kdvetéen ugyanitt ,D” tipusi emlékeztet6 tablak kihelyezése, szintén a
megfeleld arculati elemek hasznalataval.



3. Fotédokumentacio

Fotédokumentacio készitése a projekt fébb pontjaihoz igazodva. Fényképekkel jol és
latvanyosan dokumentalhatova valik a projekt megvaldsitas folyamata, a kivitelezés és a
létrehozott eredmény. Az elkésziult fotdk egyrészt a mlszaki el6rehaladas
dokumentdldsdra, masrészt a tajékoztatd kiadvanyok, sajtdoanyagok kiegészitdjeként
kerlilnek felhasznaldsra. A projekt weboldalan I1évé Galéridaban ezek elérhetdvé tétele.

Kommunikacidos feladatok és eszk6zok a beruhazas megvalésitasat koveto
szakaszban

1. Sajtokézlemény kiklildése a projekt zarasardl és a sajtomegjelenések Gsszegylijtése

A megvaldsitasi szakasznal mar részletezve.

2. TERKEPTER feltéitése a projekthez kapcsolddé tartalommal

A TERKEP on-line adminisztratori fellletére a Kedvezményezett a Projekt
(Kommunikacio) / Térképtér / médiafeltoltés illetve / szbveges adatok menilpontban
rogziti a projekt részletes szOveges leirasat, illetve képeket, video fajlokat,
hanganyagokat, és egyéb dokumentumokat tesz itt elérhetové. Cél ezzel is az, hogy a
sikeres és eredményes projektet minél toébben megismerhessék, és hogy
bebizonyosodjon, hogy megfeleld helyre kerilt az eurdpai uniés tamogatas.

3. D-tipusu tabla

A megvaldsitasi szakasznal mar részletezve.

Kommunikacioés koltségterv

A koltségtervet a Kedvezményezettek tdjékoztatadsi kotelezettségei ciml Gtmutatd

alapjan készitettlik, figyelembe vettik a jelenleg jaratos szakmailag elfogadott
arszinteket, tajékoztaté jelleg(i arajanlatok alapjan.



